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Il forum sull’industria crocieristica italiana

La sesta edizione di Italian Cruise Day, appuntamento
annuale itinerante, si terra alla Spezia il prossimo
30 settembre presso I'Auditorium del Porto. Italian
Cruise Day, evento ideato da Risposte Turismo e
organizzato per questa edizione in partnership con
I'Autorita Portuale della Spezia e Discover La Spezia,
rappresenta l'occasione per analizzare e discutere a
tutto campo dell'industria crocieristica del nostro paese,
diventando punto di riferimento e di incontro per i diversi
operatori e stakeholder coinvolti dal settore e non solo.
All'interno di una giornata si succederanno sessioni di
discussione e approfondimento su temi cruciali
afferentil'industria e il turismo crocieristici in Italia e si
creeranno occasioni di incontro fra gli operatori impe-
gnati in questo comparto.

Partecipare ad Italian Cruise Day significa:

& entrare in contatto con l'industria crocieristica nazionale nel suo
insieme; presentare agli altri la propria realta, i propri risultati - acquisiti o
attesi - e le relative ricadute;

& acquisire importanti informazioni e suggerimenti da utilizzare nel
proprio percorso professionale;

& conoscere gli ultimi dati sul fenomeno crocieristico oltre alle previsioni
per il futuro del comparto; entra re in possesso delle chiavi di lettura sui
benefici e le problematiche relativi alla crocieristica;

& individuare opportunita di business tra fornitori e clienti, cosi come
strumenti di comunicazione e promozione; seguire i progetti e i processi
della cracieristica in un contesto di confronto e dibattito all'interno di un
programma centrato su temi di attualita per il comparto crocieristico e
I'economia turistica in generale.

E inoltre

Italian Cruise Watch. Nel corso di ciascuna edizione di
Italian Cruise Day si presenta Italian Cruise Watch,
il rapporto di ricerca curato da Risposte Turismo che
contiene dati aggiornati e rilevanti, approfondisce
specifici temi e fornisce alcune previsioni.

La Casa dei Porti Crocieristici Italiani. Dall’'edizione
2012 Italian Cruise Day & la Casa dei Porti Crocieristici
Italiani, vetrina e spazio informativo a disposizione dei
terminal crocieristici del nostro Paese per illustrare agli
operatori del comparto, agli amministratori pubblici ed
alla stampa i risultati raggiunti, i lavori in essere ed i
progetti per il futuro.

Carriere@ICD. Sin dalla prima edizione ICD si completa con un momento di
formazione ed orientamento dedicato ai giovani interessati alle prospetti-
ve di carriera nella crocieristica, che avranno l'opportunita di ascoltare
referenti di aziende del comparto presentare la loro realta e il loro approc-
cio alla selezione del personale cosi come di fare con alcuni di essi dei
collogui di orientamento. Quest'anno Carriere@ICD si terra a chiusura del
forum, dalle 17 alle 19.30, presso I'Auditorium del Porto.

Premio di laurea ICD. Dall’'edizione 2013 Risposte Turismo ed Italian
Cruise Day premiano la miglior tesi di laurea sul tema della produzione e/o
del turismo crocieristici con un riconoscimento di 1000€, che verra
assegnato al lavoro maggiormente capace di contribuire alla conoscenza
del fenomeno e alla riflessione sullo stesso in chiave strategica.
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SALUTIISTITUZIONALI  Massimo Federici - Sindaco, Comune della Spezia \‘m e ‘

10.00 -10.15 Giovanni Toti - Presidente, Regione Liguria ) x

INTERVENTI Giovanni Lorenzo Forcieri - Presidente, Autorita Portuale della Spezia e APLS e R

DI APERTURA Manfredi Lefebvre d’Ovidio - Chairman, CLIA Italy conitsupporto

10.15-10.40 . ‘s . ; /?
Kristijan Pavi¢ - Presidente, MedCruise CLIN

ITALIANCRUISEWATCH  Presentazione di Italian Cruise Watch 2016 V\

10.40 -1.00 Francesco di Cesare - Presidente, Risposte Turismo

KEYNOTE SPEECH Crocieristica, una grande opportunita di crescita per il Paese. Condizioni e sfide

11.00 - 11.15 Pierfrancesco Vago - Chairman, CLIA Europe

PRIMA SESSIONE La crocieristica in Italia: stato dell’arte e prospettive future

11.15-12.30 Come ogni anno la sessione di apertura di Italian Cruise Day contribuira a definire i tratti ed evidenziare gli

Modera: aspetti piu rilevanti dello scenario attuale e di quello prospettico della crocieristica in Italia. Toccando temi

Frances'co di Cesare che vanno dagli investimenti alle potenzialita del prodotto, dalla costruzione degli itinerari alle relazioni

Presidente all’interno della filiera di produzione, il dibattito sara animato dagli interventi di esponenti di vertice delle

Risposte Turismo

compagnie di crociera piu attive in Italia cosi come di alcuni dei principali terminal passeggeri.
Tomaso Cognolato - CEQ, Terminal Napoli

Giovanni Lorenzo Forcieri - Presidente, Autorita Portuale della Spezia e APLS
Leonardo Massa - Country Manager, MSC Crociere

Franco Napp - Amministratore Delegato, Trieste Terminal Passeggeri

Gianni Rotondo - Direttore Generale Italia, Royal Caribbean International

Mario Zanetti - VP Revenue Management, Air&Sea, Itinerary Planning, Costa Crociere

PREMI DI LAUREA

Consegna del “Premio di Laurea Italian Cruise Day” e del “Premio di Laurea Assoporti”

12.30-12.35

LUNCH BREAK

12.35-14.15

in contemporanea Conferenze stampa de “la Casa dei Porti Crocieristici Italiani”

SECONDA SESSIONE  Benvenuti crocieristi! Le iniziative territoriali di accoglienza e assistenza ai crocieristi

14.15 -15.30 Le destinazioni raggiunte e gli itinerari a terra proposti ai passeggeri delle navi da crociera sono
elementi fondamentali per un turista che deve scegliere il proprio viaggio. Ma cosa fanno le destinazio-

Modera: ni per accogliere al meglio i crocieristi? Quale e quanto valore aggiunto al viaggio di un crocierista

g\_ﬂt’;to"y La Salandra apportano eventuali attivita ad esso dedicate? Al centro della tavola rotonda saranno i progetti e le

irettore,

Risposte Turismo

iniziative proposte da enti locali e vari soggetti operanti a livello di destinazione, le loro esperienze,
risultati e prospettive future.

Alberto Bertolotti - Presidente, Confcommercio Sud Sardegna

Giovanni Manzotti - Responsabile area sviluppo economico, Camera di Commercio di Ancona
Filippo Olivetti - Amministratore Delegato, Bassani Group

Francesco Paradisi - Senior Manager Business Development Italy, Norwegian Cruise Line
Francesco Parisi - Presidente, ASCOM Sorrento

Maurizio Pozella - Presidente, Discover La Spezia

TERZA SESSIONE La crocieristica italiana nel quadro della macroindustria turistica nazionale e degli
15.30 -16.45 indirizzi di politica europea
Modera: La terza e ultima sessione di Italian Cruise Day si propone di indagare, assieme a rappresentanti dell’indu-
Marco Digioia stria turistica e crocieristica nazionale ed europea, quanto tale comparto sia oggetto di attenzione, impe-
Direttore Affari gno ed aspettative. Una panoramica delle direttive e degli indirizzi adottati da piu enti impegnati nello
Governativi, sviluppo del settore turistico, e pit in generale dello sviluppo economico, sara necessatria per capire quanto
CLIA Europe la crocieristica in Italia sia considerata importante e quanto su di essa si scelga di puntare.

Giovanni Bastianelli - Direttore Esecutivo, ENIT - Agenzia Nazionale del Turismo

Giovanni Berrino - Assessore al turismo, lavoro e trasporti, Regione Liguria

Carlo Corazza - Capo unita turismo, DG Industry, Entrepreneurship and SMEs - European Commission

Marina Lalli - Vicepresidente, Federturismo Confindustria

Francesco Morandi - Assessore al Turismo, Artigianato e Commercio, Regione Sardegna

Eduardo Santander - Executive Director, European Travel Commission
APERITIVO FINALE
16.45-17.30
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